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A20 Analizzare e ridurre le barriere che ostacolano l’accesso ai 
Servizi per le Dipendenze e la continuità delle cure

Descrizione

La comprensione delle barriere che condizionano l’accesso ai Servizi rappresenta una sfida in costante evolu-
zione, dato ancora più rilevante quando si pensa alle persone giovanissime e/o con una dipendenza sine sub-
stantia. Comprenderle a fondo e individuare strategie efficaci per ridurle permetterebbe di ripensare i servizi in 
modo da facilitare la presa in carico. Le principali barriere sono relative alla mobilità interregionale, alle preclu-
sioni territoriali ed orarie dei servizi e alle preclusioni alla cura per persone con misure restrittive, che possono 
beneficiare e che rientrano nel DPR n. 309/90.

Risultati attesi  

Individuazione delle principali barriere di accesso; Sviluppo di Indicazioni Operative per facilitare l’accesso; Atto 
di Indirizzo della Conferenza Stato-Regione condiviso con il Ministero della Salute.

Indicatori di risultato 

Numero di Regioni e Province Autonome che adottano l’Atto di Indirizzo; Numero di aziende sanitarie che adot-
tano le Indicazioni Operative.

Tempistiche

36 mesi

Target

Persone che Usano Droghe (PUD) e a rischio di sviluppare e/o con Dipendenze; Operatori Sociosanitari e dei 
Servizi per le dipendenze; Persone detenute; Familiari.

Stakeholder

Regioni e Province Autonome; Enti Locali; Dipartimenti per le Dipendenze; Rete Territoriale dei Servizi; Terzo 
Settore; Operatori e dirigenti sanitari.
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